Pflegewohngruppe Blinzpark

Leitbild Pflegewohngruppe Blinzpark

Allgemeine Ziele und Werthaltungen

Oberstes Ziel unserer Anstrengungen ist es, die individuelle Lebensqualitat unserer
pflege- und betreuungsbedirftigen Bewohner und Bewohnerinnen zu erhalten und
zu fordern. Ihr Wohlbefinden steht im Zentrum unseres Handelns. Wir achten alle
Bewohnerinnen

und Bewohner in ihrer Einzigartigkeit. Wir kennen und akzeptieren ihre

personlichen Wertvorstellungen und Bedurfnisse und begegnen ihnen vertrauensvoll
und offen. Zur Verwirklichung ihrer Wiinsche und Féahigkeiten in allen Bereichen des
taglichen Lebens schaffen wir Freiraume und Wahlmdglichkeiten. Im Kontakt mit den
Bewohnerinnen und Bewohnern, aber auch mit den Angehdrigen sind wir freundlich,
zuvorkommend und stitzend. Eine ausgepragte Service- bzw. Dienstleistungsmentalitat
soll in unserem Haus spirbar sein.

Normalisierung als Prinzip

Das Leben in der Pflegewohngruppe Bunzpark richtet sich konsequent nach dem
Normalisierungsprinzip aus. Dieses besagt, dass fur die Bewohnerinnen und Bewohner der
Pflegewohngruppe Biinzpark nicht ohne zwingenden Grund andere Normen und Regeln
gelten, wie sie fur vergleichbare zu Hause lebende Menschen Ublich sind.

Essen

Mabhlzeiten sind fiir unsere Bewohner und Bewohnerinnen wichtig. Wahrend dieser
Zeit kdnnen sie sich nicht nur leiblich starken, sondern in einer guten Atmosphare
auch Gemeinschaft mit Mitbewohnenden und Betreuenden erleben.

Religion

Unsere Werte sind dem christlichen Menschenbild verpflichtet. Die Wirde des Menschen
ist unantastbar und 6ffnet Raume fur andere Religionen und Glaubensgemeinschaften,
welchen wir mit Respekt und Offenheit begegnen.

Pflege und Betreuung

Durch eine aktivierende und reaktivierende Pflege werden die Selbststandigkeit und die
Unabhéngigkeit der Bewohner und Bewohnerinnen soweit als mdglich wiederhergestellt
und verbliebene Kréfte erhalten und geférdert. Therapie, Pflege und Betreuung

richten sich ausschliesslich nach den Wiinschen und Bedurfnissen der Bewohnerinnen

und Bewohner (individuell, biographisch orientierte Pflege nach den Regeln der Fachkunde).
Fur alle Bewohner und Bewohnerinnen ist eine klare Zustandigkeit festgelegt
(Bezugspflege). Ihren Wiinschen wird dabei Rechnung getragen. In wichtigen Bereichen
der Pflege sind einheitliche und klare Therapiestandards und ethische Grundsatze definiert,
deren Einhaltung im Rahmen der Qualitatssicherung tberprift, periodisch evaluiert

und angepasst werden.
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Palliative Care

Wir erfassen die Wiinsche unserer Bewohner und Bewohnerinnen in Bezug auf ihr
Sterben friihzeitig und erméglichen ihnen ein Abschiednehmen in Geborgenheit und
Nahe zu Angehorigen und/oder Betreuenden. Wahrend ihres Aufenthaltes unterstiitzen
wir die Bewohner und Bewohnerinnen und ihre Angehérigen in der Gestaltung der
grosstmoglichen Lebensqualitat und in der Linderung von belastenden Symptomen

wie Schmerzen. Nach dem Tod einer Bewohnerin oder eines Bewohners halten wir uns
an die normalerweise ublichen Rituale des Abschiednehmens.

Freiwillige Helfer und Helferinnen/Angehdérige

Wir beziehen Angehdrige in wichtige therapeutische und pflegerische Entscheide ein.
Wir motivieren Angehoérige und freiwillige Helferinnen und Helfer, Pflege- und
Betreuungsaufgaben zu Ubernehmen und unterstiitzen sie dabei gezielt.

Arztliche Versorgung

Wir gewahrleisten eine qualitativ hochstehende arztliche Versorgung unserer Bewohner
und Bewohnerinnen in Kooperation mit dem Belegarzt. Einer engen Zusammenarbeit
zwischen Arztdienst und Pflege, vor allem auch auf der konzeptionellen Ebene, weisen wir
eine Schlusselrolle zu.

Qualitatssicherung/Qualitatsférderung

Durch eine ganzheitliche Qualitat unserer Dienstleistungen erwerben wir das Vertrauen
unserer Kundschaft (Bewohnerinnen und Bewohner, Angehdrige, Tagesgaste,
Besucherinnen und Besucher, Arzte und Arztinnen, Institutionen und Behérden) und
erreichen eine Uberdurchschnittliche Pflege- und Betreuungsqualitat. Wir bekennen

uns zu einem allumfassenden Qualitatsmanagementsystem, das die Anforderungen

der Norm EN ISO 9001:2008 erfullt und sich nach den Grundsatzen der TQM Philosophie
weiterentwickelt.

Fuhrung und Zusammenarbeit

Wir sind uns bewusst, dass wir alle ein Teil des Blinzpark sind. Als Mitarbeitende sind
wir wichtige Vertreter und Vertreterinnen der Institution und tragen eine Mitverantwortung
an der Entwicklung des gesamten Hauses. Unser Fihrungsstil ist partizipativ,

klar und verstéandlich. Die Zusammenarbeit der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aller
Stufen basiert auf Loyalitat, Offenheit, gegenseitiger Wertschatzung und einer generell
positiven Einstellung. Wir schaffen durch eine mdglichst weitgehende Delegation

von Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen die notwendigen Freiraume fir
Innovation und Kreativitét. Bei der Delegation von Kompetenzen und Verantwortung
gehen wir von den erworbenen Fahigkeiten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

aus und fordern die Chancenvielfalt fur alle Mitarbeitenden, unabhé&ngig von Position,
Lebenssituation, Nationalitdt und Lebensalter. Wir arbeiten grundsatzlich auf allen
Ebenen ziel-/ergebnisorientiert, verfigen tber moderne Fiihrungssysteme und sind
offen fir neue Managementmethoden. Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen kennen
die gesetzten Ziele und die erwarteten Ergebnisse. Der Schutz und die Forderung der
Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind uns wichtig. Als Arbeitgeber
leisten wir hierfur unseren aktiven Beitrag.
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Soziale Verantwortung

Wir handeln sozial verantwortlich und gesellschaftspolitisch bewusst und treiben die
Chancengleichheit von Frauen und Méannern gezielt voran, unterstitzen die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie/Privatleben

sowie der Wahrnehmung der sozialen Verantwortung in deren eigenem Umfeld. Wir

pflegen eine Sprache und eine Unternehmenskultur, die rassistische und sexistische
Verhaltensweisen und Bezlige ausschliesst.

Kosten und Wirtschaftlichkeit

Unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen haben ein hohes Kostenbewusstsein. Wir sind
fur neue Finanzierungsmodelle offen und betrachten diese als Herausforderung. Die
Bewohnerinnen und Bewohner und die Qualitat unserer Arbeit stehen im Mittelpunkt.

Bildung

Als Ausbildungsort kommen wir unserer gesellschaftlichen Verpflichtung nach und
bieten eine qualitativ hochstehende und abwechslungsreiche Ausbildung in den
einzelnen Fachbereichen an. Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen haben das Recht
und die Pflicht auf personliche Fort- und Weiterbildung. Diese erfolgt nach Prioritaten,
transferorientiert und im Rahmen eines Weiterbildungskonzeptes.
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